Localitate

Munc hen

Firma

Agentia Federala de
Munca - Centrala de
Mediere a Strainilor si
Specialistilor ZAV
Bavaria, ca
reprezentant al
angajatorului german,
un hotel de 5 stele

Ocupatie

Commis /
Demichef de
rang (f/b)

Descriere

Hotelul de 5 stele, situat in Munchen,
dispune de 627 de camere si 28 de
apartamente, un club exclusivist, aflat
la etajul 23 si o zona de spa de 1.500
m?. Activitatea presupune primirea si
indrumarea oaspetiler; Preluarea
comenzilor, a rezervarilor si crearea de
conturi pentru clienti, utilizand sistemul
direct de rezervare; Servirea clientilor,
conform standardelor prescrise;
Managementul zonei private in care
sunt primiti caspetii VIP; Solutionarea
eventualelor reclamatii primite de la
clienti; Instruirea stagiarilor/ucenicilor
si a noilor angajati.

Cerinte

Calificare profesionala
incheiata si experienta
anterioara, in special in
domeniul servirii clientilor;
Cuncasterea bucatariei de
inalta clasa. precum si a celel
bavareze; Cunostinte de baza
in Microsoft Office; Aspect
prietencs, bine ingrijit si bune
maniere; Foarte bune abilitati
de comunicare si organizare;

Flexibilitate si spirit de echipa.

Limbi straine

Cunostinte foarte
bune de limba
engleza si
germana (nivel
B2)

Salariu

Salariul este
negociabil, in functie
de calificare si
experienta
profesionala in
domeniu.

Alte beneficii

Exista posibilitatea

promovarii profesionale;

Sunt oferite conditii
foarte bune de lucru;
Cazarea si masa pot fi
asigurate de catre
angajator.

Durata contract

Contractul de munca
este pe pericada
determinata de 12 luni,
cu posibilitate de
transformare a acestuia
in contract permanent;
Programul de lucru poate
fi cu norma intreaga (40
ore/saptamana) sau part
time.

Med de aplicare

Se transmite C.V -ul
model Europass. cu
fotografie (completat la
caleulator), in limba
engleza sau germana, la
adresa de e-mail ZAV-
IPS-
Bayern@arbeitsagentur.de
cu specificarea codului

de referinta AH-148 si
doar pentru meniterizare
(fara feedback) la
buc_eures@buc_anofm.ro.




